
 

 
MODELFORMULIER VOOR HERROEPING (retourformulier) 
Alleen dit formulier invullen en terugzenden naar bestellingen@kruidigwonen.nl wanneer u 
de koopovereenkomst wilt herroepen, en wilt retourneren. 
 

BESTELGEGEVENS 

KRUIDIGWONEN 
Kloppersakker 5 
5301ZV Nederland 
bestellingen@kruidigwonen.nl 
https://www.kruidigwonen.nl 

Naam:  

Adres:  

Postcode:  

Woonplaats:  

E-mailadres:  

Telefoon:  
 

Bestelnummer:  Besteld op:  

Ontvangen op:    
 

 

PRODUCT(EN) 

 

Aantal Productnaam Reden retour 

  ☐ Beschadigd 

☐ Verkeerd geleverd 

☐ Niet naar wens 

☐ Anders: __________ 

  ☐ Beschadigd 

☐ Verkeerd geleverd 

☐ Niet naar wens 

☐ Anders: __________ 

  ☐ Beschadigd 

☐ Verkeerd geleverd 

☐ Niet naar wens 

☐ Anders: __________ 
 

 

HANDTEKENING 

Ik verklaar hierbij dat ik de overeenkomst voor bovenstaande artikelen wens te herroepen 
en de producten retour zend binnen de gestelde termijn. 

Datum:  

Handtekening: 

 

 

 
 



 

 
BELANGRIJKE INFORMATIE 

Je hebt het recht om je bestelling tot 14 
dagen na ontvangst te retourneren, zonder 
opgave van reden. Stuur het artikel wel 
ongebruikt, onbeschadigd, compleet en in 
de originele verpakking retour. Gebruik bij 
voorkeur de originele verzenddoos. 
 
Aanmelden verplicht: Meld je retour vooraf 
aan via het retourformulier en mail dit naar 
bestellingen@kruidigwonen.nl, samen met 
eventueel duidelijke foto’s bij schade. 
 
Retourkosten: De retourzending is voor 
eigen rekening. Daarnaast wordt een vaste 
verwerkingsbijdrage van €1,- per 
retourzending ingehouden op het terug te 
storten bedrag. 
 
Uitzondering bij schade: Is je product 
beschadigd geleverd en correct gemeld? 
Dan wordt de €1,- niet ingehouden. Meld 
schade altijd direct bij ontvangst. 
 
 

Niet retourneerbaar: Hygiënische producten 
met verbroken verpakking, maatwerk en 
tweedehands artikelen kunnen niet retour. 
 
Terugbetaling: Binnen 14 werkdagen na 
ontvangst van je retour betalen we het bedrag 
terug via dezelfde methode als waarmee je 
hebt betaald, inclusief de originele 
verzendkosten. 
 
Meer informatie: 
Retourbeleid: www.kruidigwonen.nl/retourneren 
 
Voorwaarden: www.kruidigwonen.nl/algemene-
voorwaarden 
 
Let op: bewaar altijd je verzendbewijs en track 
& trace-code tot je retour verwerkt is. 
 

 
 


